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5. STAN PLANOWANIA CYWILNEGO W POLSCE

Streszczenie

Planowanie cywilngcisle wigze sk z zarzdzeniem kryzysowym, ktGre obejmuje zapobiega-
nie, przygotowanie, reagowanie i odbudowotyczy przedgwzieé organizacyjnych maj
cych na celu przygotowanie administracji publiczalej zarzdzania kryzysowego w tym
wspétpracy z Sitami Zbrojnymi. Nasuwa giytanie o praktyczn realizacg obowpzkow
zapisanych w prawie, szczegoélnie w zakresie praygotia administracji do zagzizania
kryzysowego. Rodziat jest pgpbdpowiedzi na pytanie o stan planowania cywilnegBol-
sce. Na podstawie analizyddet pierwotnych i wtérnych sformutowano ogestanu obecne-
go w konwencji analizy SWOT, w przekrojach ocenynateznej (stabych i mocnych stron)
oraz oceny zewitrznej (szans i zagten). Jako wany element poprawy proceséw plani-
stycznych wskazano #lisosci zastosowania technologii informatycznych, szairég jako
narzdzi umdaliwiajgcych szybkie dostosowywanie planéw do zmigragjo st otoczenia
oraz umdliwiajgce utrzymanie spoéjdoi planéw zarzdzania kryzysowego i wspomagaj
cych je planéw operacyjnych. Opracowanie prezentagiltaty bada przeprowadzonych
przez zespo6t autoréw w opisanym zakresie i jeshqurg projektu ,Wysokospecjalistyczna
platforma wspomagaga planowanie cywilne i ratownictwo w administragijiblicznej Rze-
czypospolitej Polskiej oraz w jednostkach organipagch Krajowego Systemu Ratowniczo-
Gasniczego” realizowanego z&odkdéw Narodowego Centrum BatlaRozwoju (Umowa nr
DOB-BIO7/11/02/2015).

Stowa kluczowe

zargdzanie kryzysowe, planowanie cywilne, plany gdaania kryzysowego, dokumentacja
zarzdzania kryzysowego

Wstep

Planowanie cywilnégcisle wigze st z zaradzeniem kryzysowym, na ktore we
wspotczesnym modelowym ggiu skiadag sie cztery fazy: zapobieganie, przygoto-
wanie, reagowanie i odbudowa. Planowanie cywilneedbk si jako ,catoksztalt
przedsgwzie¢ organizacyjnych magych na celu przygotowanie administracji pu-
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blicznej do zarzdzania kryzysowego oraz planowanie w zakresie wapia Sit
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w razie ichycia oraz planowanie wykorzy-
stania Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej @alizacji zada z zakresu zagz
dzania kryzysowego” (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2009 zaradzaniu kryzyso-
wym, oznaczana dalej jako u.z.k., art. 3, pkt.SBersza definicja prawna wynika
nie tylko z ustawy o zagdzaniu kryzysowym, ale tak innych aktow prawa po-
wszechnie obowzujacego w obszarze bezpieéséwva publicznego, jak rownie
przepiséw wykonawczych do ustawy.

Uwzgledniajagc zaangaowane instytucje, zagdzanie kryzysowe jest jednym
z zada administracji publicznej, stanoygym element kierowania bezpieéze
stwem narodowym. Polega ono na zapobieganiu sytunakjyzysowym, przygoto-
waniu do podejmowania nad nimi kontroli w drodz@laaowanych dziakg reago-
waniu w przypadku wysgpienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkémzo
odtwarzaniu zasobow i infrastruktury krytycznej @f@radzka i Zawita-Nietviecki
2016, s. 371).

W literaturze krajowej i zagranicznej podilany jest militarny charakter obrony
cywilnej i zargdzania kryzysowego, ktory na przestrzeni lat ewnfalona rzecz
zwigkszania roli administracji publicznegZmiany, jakie zachodzity na Zachodzie
(Gofebiewski 2015, s. 10) ujmujeesiv gtbwnych aspektach: odeje od planowa-
nia o charakterze militarnym na rzecz pdédiej uniwersalnego uwzglniajgcego
wszystkie zagreenia; otwarcie si zarzdzania kryzysowego na administraqy-
wilng i spoteczéstwo. Zmiany widoczneasrowniez w Polsce, gdzie plany zarz
dzania kryzysowego uwzglniajg szereg rénorodnych zagreen, gtéwnie niemili-
tarnych i § sporadzane przez organy jednostek administracji tergtogj.

Rozdziat jest préb odpowiedzi na pytanie o stan planowania cywilnegBol-
sce. Prowadzone badania oparte zostaty o gnalizlet pierwotnych — akty prawne,
dokumenty w tym gminne, powiatowe i wojewddzkie nyflazarzdzania kryzyso-
wego oraz o analizzrodet wtérnych — literatura przedmiotu, Raport Ngjszej
Izby Kontroli ,,Przygotowanie systemu ochrony ludooprzed késkamizywioto-
wymi oraz sytuacjami kryzysowymi” (Najwgza Izba Kontroli 2013).

1. Planowanie cywilne w ugciu prawnym

Planowanie cywilngcisle wigze sk z zaradzaniem kryzysowym, czego wyra-
zem g plany zaradzania kryzysowego opracowywane na wszystkich mpoaah
administracyjnych kraju. Szukgy odpowiedzi o stan planowania cywilnego agle
rowniez wzig¢ pod uwag kontekst prawny i procedury opracowywania planéw,
a poszukujc dobrych praktyk, poddaanalizie stosowane i depine narzdzia in-
formatyczne wspomaggje prae planistow.

Bardzo wanym elementem, zapewngaym prawidtowe i skuteczne planowanie
cywilne, jest dobrze skonstruowany system prawngzeba podkrdi¢, ze stan
prawny prezentowanej problematyki jestzri@owany i pochodzi z tdych okre-
sow historycznych. Wynika to gdzy innymi z faktu,ze problematyka ta hy
w gestii r@&nych naczelnych i centralnych organéw administraciblicznej oraz
terenowych organow administracjigdowej i organow samogdu lokalnego (Kisi-
lowski i in. 2016).

Prawidtowy system prawny powinien uwgdhia¢ analiz funkcjonalry, badag-
ca skuteczné¢ rozwigzan. Nalezy porownywa przede wszystkim zadania i sposoby
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ich realizacji oraz dobre praktyki. Nie powinng siatomiast sztucznie przenosi
rozwigzan prawnych. Nalgy wzia¢ pod uwag specyfilke polskich uwarunkowa

a proponowane rozwzania dostosowai adaptowa do polskiego systemu prawne-
go. Szczegobtowe rozwzania musz stanowt koherentp czs¢ catgciowego sys-
temu prawnego, ktéry wynika z wielu elementéw, m.imstorycznych, kulturo-
wych, spotecznych, ekonomicznych i religijnych.

W prezentowanej sytuacji nakdoby skorzysté z funkcjonalizmu prawniczego
— nurtu badawczego, ktérego zwolennicy zagraipnowiskoze interpretacja prawa
badz poszukiwanie sposobdéw jego ulepszania musi opigkana analizie funkciji,
jakie to prawo ma spetriaw spoteczastwie. Szerzej na ten temat (Sylwestrzak
2015, s. 346-356).

Obecny stan planowania cywilnego w Polsce jestksgort zarowno spicizny
po przynalenosci kraju do ,pastw bloku wschodniego”, latach ,zimnej wojny”
i transformacji systemowej, jak i obecnego potecgaaz rozwoju kraju wg wzor-
cow swiata zachodniego.

Spasrdd r&znic i potrzeb (nie wszystkie mina i naley nazwa brakami) warto
podkreli¢:
= administracyjg rutyre i nienadzanie za aktualnymi, wspoétczesnymi zaigro

niami (przygotowywanie gido tych zagrgen, ktore g znane),
= roznice w podejciu do kwalifikacji kadr (wecej urzdnikdw, mniej menegkréw

i branzowych specjalistow),
= braki we wspéipracy administracji publicznej z vdaielami i operatorami

obiektow Infrastruktury Krytycznej.

2. Oceny stanu planowania cywilnego w literaturze

Majac na uwadze przytoczgrwe wprowadzeniu defini¢jplanowania cywilne-
go, nasuwa gipytanie o praktycznrealizacg obowigzkéw zapisanych w prawie,
szczegolnie w zakresie przygotowania administidajzaradzania kryzysowego.

Uwag zwracag rozbudowane obowzki planistyczne zwizane z bezpiecae
stwem nataone na administragjpubliczry. ,Tworzenie planéw zaszlzania kryzy-
sowego nie zwalnia od planowania zmanego z innymi dziedzinami bezpiefaze
stwa sfery cywilnej, ze wzgllbw na mnog& plandéw okrélong do realizacji
w unormowaniach prawnych” (Kosowski 2013, s. 59)dioszony jest tale pro-
blem jawndci danych: ,Wys¢puje powtarzalng@ danych (analiza obszaru, analiza
ryzyka, sity isrodki itp.) w r@&nych planach, odnoseych s¢ do tego samego terenu
(szczebla zamlzania pastwem), przy czym jedne z planéw to dokumenty jawne
inne natomiast o stosownej klauzuli tajoid (Kosowski 2013, s. 59).

Inny autor postuluje (Dynak 2013, s. 10%¢, ,magc na uwadze mnog6 do-
kumentow planistycznych, ktére funkcjopupbecnie w powiecie, gminie (47 pla-
now), zasadne jest scalenie i stworzenie jednegmpkeksowego dokumentu ope-
racyjnego w postaci: Powiatowego, Gminnego planuaagaania bezpiecastwem
na czas pokoju, kryzysu i wojny”.

Rzagdowe Centrum Bezpiecastwa (RCB) bezpwednio podnosi problem pla-
nowania: ,nie planujemy konkretnie, plany zawigrajementy wymagane ustaw
ale brakuje w nich praktycznych rozmen”. Wskazywana jest ogolnikowé pro-
cedur i brak odpowiedzi na pytania, co zolak zabraknie sit frodkow itp. Plany
zarzdzania kryzysowego i raporty opracowywang tglko przez administragj
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publiczrg, zazwyczaj bez wkzania operatoréw IK, organizacji pozgapwych,

innych istotnych podmiotow. Wiele z nich, jako dakenty niejawne, znaneg s
tylko administracji. Natomiast w UE coraz silnidjcantuje s¢ potrzele uczestnic-
twa w procesie oceny ryzyka i planowania podmiotgpwza administracji (RCB
2014, s. 10-11).

Warto rownie przytoczy oceny Najwyszej Izby Kontroli dotyczce obrony
cywilnej i ochrony ludnéci. W 2012 r. opublikowano raport z kontroli ,Protg-
wanie struktur obrony cywilnej do realizacji zada okresie wojny i pokoju”, rok
poézniej — raport ,Przygotowanie systemu ochrony ludng@rzed késkamizywio-
towymi oraz sytuacjami kryzysowymi”. W pierwszejrkooli negatywnie oceniono
przygotowanie struktur obrony cywilnej kraju do lreacji zada& ustawowych,
wskazujc blkdy systemowe, np. ,regulacjeiedostatecznie skorelowane, co powo-
duje, ze do realizacji poszczegoélnych zadqaowotano kilku wykonawcow”. Skryty-
kowano te przygotowanie jednostek terenowych, wskazupn.in. na braki w wy-
posaeniu i finansowaniu, braki osobowe, niewyznaczarienatywow, przestarza-
te plany i in. (Najwysza Izba Kontroli 2012, s. 11). W informacji praspwIK
mowi wprost,ze ,obrona cywilna w Polsce funkcjonuje tylko na eape” (Naj-
wyzsza lzba Kontroli 2016). Podczas drugiej kontrokiisrdzono przede wszystkim
op&nienia w realizacji dziafa planistycznych i niedoggniccia organizacyjno-
proceduralne (Najwisza Izba Kontroli 2013).

Przytoczone krytyczne oceny potwierdgaktualnd¢ pytania o stan planowania

cywilnego.

3. Analiza SWOT planowania cywilnego w Polsce

Postugujc sk prawry definicjg planowania cywilnego, ktore okila sk jako
.catoksztalt przedsivzie¢ organizacyjnych”, naly wzig¢ pod uwag: 1) przygo-
towanie administracji publicznej; 2) planowanie akeesie wspierania Sit Zbroj-
nych RP; 3) wykorzystanie Sit Zbrojnych RP do readji zada z zakresu zagz
dzania kryzysowego.

Planowanie cywilne jest zagadnieniem interdyscygshgm. W praktyce funk-
cjonowania pastwa stosowanegprocedury okresowego raportowania oraz kontro-
le, natomiast przygotowanie weryfikowane jest pepr&viczenia, a oceny prowa-
dzone g w formie ocenyex postzaistniatych zdarzei prowadzonych dziata Na
potrzeby badawcze nie muma dobré i zastosowa uniwersalnej metody analitycz-
nej, ktéra pozwoli ocenistan i sformutowa diagnoz planowania cywilnego. Me-
tody opracowywaneasna potrzeby danego projektu, z uwalglieniem krajowej
specyfiki (takie podggie stosowano w projekcie ,System bezpiéstera narodo-
wego RP” realizowanym w Akademii Obrony Narodoie;]

Zakres planowania cywilnego, ktory wynika z ustawyarzdzaniu kryzyso-
wym (przytoczony we wprowadzeniu) wskazuje, na planowanie cywilne trzeba
patrz€ w wymiarze przygotowania (zapobieganie i planowaiidziatania (reago-

® Ustawy: o ochronie przeciwparowej, o Pastwowe]j Stray Pazarnej, o stanie kbki zy-
wiotowe;j.

® System Bezpiechstwa Narodowego RP — projekt rozwojowy na rzecoobgci i bezpie-
czeastwa pastwa finansowany z&odkéw NCBIR, umowa NR DOBR/0076/R/ID1/2012/03,
w latach 2012-2014 w konsorcjum kierowanym przeZNAO
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wanie i odbudowa), a ocena stanu i postawieniendizg dla Polski powinno
uwzgkdniaé petne ramy wymagaustawowych. Istotnymirodtami pierwotnymi do
analizy stanu obecnego w Polsgeopracowywane na wszystkich poziomach admi-
nistracyjnych plany zagzglzania kryzysowego oraz sprawozdania instytucjtre¢én
nych (np. RCB, KG PSP, Szefa Obrony Cywilnej KraDd zrodet wtornych nakey
pokontrolne raporty NIK i raporty z projektow badaych.

Biorac pod uwag powyzsze uwarunkowania i d@gne opracowania, prajp
metod analizy zrédet pierwotnych i wtérnych m@ na celu zidentyfikowanie
uchybie i niescistosci, zarowno w procedurach opracowywania planowstrania
kryzysowego, jak i ich t&ei. Sformutowanie oceny stanu planowania cywilndo
catego kraju (szczegotowo analizowane byly plargywdybranych gmin, powiatéw
i wojewodztw) zostato wykonane w konwencji anal@WOT, w dwoch przekro-
jach — oceny wewgtrznej stabych i mocnych stron oraz oceny zewamych szans
i zagrazen. Szczegdtowy opis zastosowanej metodgrddet poddanych analizie
zawiera raport (Kunikowski i in. 2016).

Zadania z zakresu planowania cywilnego zdefiniowapev Ustawie z dnia
26 kwietnia 2007 r. o zagdzaniu kryzysowym (dalej u.z.k.) i obejmujprzygoto-
wanie planow zarglzania kryzysowego; przygotowanie struktur uruclaych
w sytuacjach kryzysowych; przygotowanie i utrzymyweazasobdéw niezignych
do wykonania zadaujetych w planie zarglzania kryzysowego; utrzymywanie baz
danych niezbdnych w procesie zagdzania kryzysowego; przygotowanie rozwi
zah na wypadek zniszczenia lub zakiécenia funkcjonosvamrastruktury krytycz-
nej; zapewnienie spojdoi miedzy planami zarmdzania kryzysowego a innymi
planami sporgdzanymi w tym zakresie przez W&we organy administracji pu-
blicznej, ktérych obowizek wykonania wynika z oglonych przepiséw.

W ramach przeprowadzonych badanalizie poddano wybrane plany zgiza-
nia kryzysowego: wojewodzkie, gminne i powiatoczegotowa analiza wybra-
nych planéw zargzania kryzysowego na poszczegdélnych poziomach rashra-
cyjnych Polski pozwolita zidentyfikowaszereg nigistosci. Nalezy zaznaczy, ze
plany zaradzania kryzysowegogsdokumentami okresowo aktualizowanymi i uzu-
petnianymi, dlatego ich jako jest stale doskonalona.

Istotnym spostrzesniem g wystpujace due r@nice szczegotowai plandéw
w zaleznoéci od danego poziomu administracyjnego, najbardzegbudowane
i kompletne plany wyspuja na poziomie wojewddzkim.

Gtownymi nigcistosciami w planach zagrlzania kryzysowegags brak ogdélne-
go opisu obszaru, dla ktérego spmlzany jest plan, brak petnej informacji o ocenie
ryzyka, brak informacji o poziomach akceptowalriayzyka, nieprawidtowe opra-
cowanie scenariuszy zages, brak uwzgd¢dnienia faz zarglzania kryzysowego na
poziomie gminnym, brak standaryzacji opracawadwa r&norodnd¢ w sposobie
sporadzanych zestawie

Szczego6towe oceny przyktadowych plangyzawarte w raporcie (Kunikowski
iin. 2016).

Analiza SWOT stanu planowania cywilnego w Polscgkamana na podstawie
analizy istniegcych dokumentéw i literatury, umbiwia sformutowanie oceny
w skali catego kraju w dwoch przekrojach — ocenywwgirznej stabych i mocnych
stron (tabela 4) oraz oceny zesnznej szans i zaggen (tabela 5).
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Tabela 4. Mocne i stabe strony planowania cywilnegw Polsce

Przekrgj Mocne strony Stabe strony
Zasoby - uporzidkowane struktury organiza+ nakladajce sé obowizki i uprawnienia,
organizacyjne cyjne w skali catego kraju, - finansowanie zadaw czterech fazach zarz
np. KSRG, dzania kryzysowego,
- powotane zespoly zagdzania - przecizenie zadaniami KSRG w fazie reagof
kryzysowego, wania (stray pozarnej),

- dziatanie systeméw ratownictwa  zbyt stabe umocowanie szczebla gminnego |na
(KSRG, ratownictwo medyczne, poziomie struktury organizacyjnej szczeblowej.
system powiadamiania).

Zasoby - wykwalifikowana kadra zawodowa kompetencje cztonkdéw zespotow zgizania
ludzkie w sferze reagowania (straazarna, | kryzysowego @czenie stanowisk), brakivi-
medycy). czer/szkole.
Zasoby - posiadane wyposanie. - ilos¢ i jakos¢ wyposeaenia, szczegoblnie
rzeczowe w zakresie zasob6w obrony cywilnej.
Zasoby - lepsze wykorzystanie posiadanych brak lub ograniczenigodkdéw finansowych na
finansowe zasobow, zakupy sprztu,
- trafniejsze zakupy nowego wyposa- dziatania dorane, korzystanie z rezerw.
zenia.
System - istniejgce procedury, opracowane - mnoga¢ planow i ich jaké¢ (uzytecznag),
planowania | plany. rutyna administracyjna,

- brak analizy scenariuszy zagen, okrelaja-
cych maliwy zaskg rozprzestrzenianiaesi
danego scenariusza w p@aaniu z analig
mozliwosci reagowania na dane zageaie,

- zestawienie sit§rodkéw planowanych do
wykorzystania w sytuacjach kryzysowych
w charakterze wykazu,

- brak powjzan migdzy zagrageniami a zesta-
wieniem sit isSrodkow,

- brak analizy, czy w ramach konkretnej sytudcji
kryzysowej jednostka posiada odpowiedni
sprzt do reagowania.

Koordynacja | aktywna rola pastwa jako koordy- | paistwo jako czynnik biurokratyczny wymu-
natora, szajicy tworzenie planow.

- wspieranie angewania szerszego
grona interesariuszy, z uwzghie-
niem operatorow IK.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 5. Szanse i zagienia planowania cywilnego w Polsce

Przekrgj Szans! Zagrozenia
Technika - korzystanie z technologii teleinforma-t pozostanie na poziomie realizaciji
i technologie tycznych, umaliwiajacych gromadzen| obowigzku planistycznego.
i wspotdzielenie informacii.
Edukacja - mozliwo$¢ uczenia i od innych, - ograniczona aktywrsé migdzynaro-
- wykorzystywanie technik zagdzania dowa.
przenoszonych z gruntu biznesu - ograniczanigrodkow na finansowanie

(np. zaradzanie ryzykiem, utrzymanie| edukac;ji.
ciggtosci dziatania, metody kreatywne
myslenia),

- wprowadzanie edukaciji, praktycznych
technik (takich jak udzielanie pierwsze
pomocy) do szkot.

—

Regulacje - mozliwo$é korzystania z najlepszych | szybko zmieniajce s¢ wymagania
migdzynarodowe | zagranicznych praktyk w zakresie plaf prawne.
nowania.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ocena weweirzna dotyczy jednostek organizacyjnych realigy¢h planowanie
cywilne, zaliczanych w struktury systemu zgaitzania kryzysowego (jednostki ad-
ministracji terytorialnej) oraz im podlegte, npdjestki KSRG. Ocena zewtnzna
dotyczy czynnikow zwjzanych z otoczeniem, w ktérym funkcjoaygdnostki or-
ganizacyjne realizgge planowanie cywilne.

Analiza SWOT pozwolita na zidentyfikowanie stabystnon planowania cywil-
nego w Polsce, gdzie gtbwnym problemem jest zbgbestumocowanie szczebla
gminnego na poziomie struktury organizacyjnej zdrania kryzysowego i spetnia-
jacej kluczowg role pierwszego ogniwa reag@ego na wysipienie zagreenia.
Widoczna jest tepotrzeba szkotez zakresu czterech faz zaglzania kryzysowego.
Autorzy bada upatrug duza szang w szerokim stosowaniu technologii teleinforma-
tycznych, umaliwiajacych gromadzenie i wspotdzielenie informacji. Uiin@i ona
wspieranie proceséw planistycznych, gkziwykorzystaniu nargdzi informatycz-
nych, ktére gwarantgjm.in. stosowanie ujednoliconej terminologii.

4. Wspomaganie procesow planowania

Uzasadnieniem informatycznego wsparcia procesowoplania jest zarOwno
dostpnas¢ i powszechn& stosowania technologii informatycznych oraz doktad
niejsze i aktualniejsze dane, jak réwni@rzysci w postaci ujednolicenia struktury
planéw i stosowanej terminologii. Przyktadem zady¢ wdrazany ogolnokrajowy
.Informatyczny System Ostony Kraju”, z ktérego dameg; by¢ wykorzystywane
lokalnie, a wyrazem potrzeb wsparcia — projekt Adad Obrony Narodowej ,Zin-
tegrowany system budowy planéw zgizania kryzysowego w oparciu 0 howocze-
sne technologie informatyczne” oraz projekt ,Zimmgany System Budowy Pla-
now Zarzdzania Kryzysowego w Oparciu o Nowoczesne Techneldgforma-
tyczne” realizowany w konsorcjum kierowanym przezen@um Naukowo-
Badawcze Ochrony Przeciwjarowej — Pastwowy Instytut Badawczy im. Jozefa
Tuliszkowskiego. W ,Strategii Sprawne f3awo 2020” (Uchwata Nr 17 Rady Mi-
nistréow z dnia 12 lutego 2013 r. w sprawie pezig strategii "Sprawne Rstwo
2020") zdefiniowano koniecz§é rozwoju systemu powiadamiania ratunkowego,
wspomaganego technologiami teleinformatycznymi.iidefvane rozwazania zo-
staly wdraone do praktyki ratownictwa W obszarze zagdzania operacyjnego
mozna rownie pod& przyktad ogolnopolskiej Centralnej Aplikacji Rapggcej,
ktora wspiera Rmlowe Centrum Bezpiecastwa (szerzej o technologiach wspiera-

" SIPR — System Informatyczny Powiadamiania Raturgmw OST 112 — Ogdlnopolska Sie
Teleinformatyczna na potrzeby obstugi numeru alavego 112 oraz pozostatych numerow
alarmowych; PLI CBD — Platforma Lokalizacyjno-Infoacyjna z CentralnBaz Danych
wspoOtpracujca z OST 112 i shaca do przekazywania sfboom obstugujcym numer 112
i pozostate numery alarmowe danych doggyzh abonenta wzywagego pomocy oraz in-
formacji dotycacych lokalizacji zakaczenia sieci, z ktdrego zostato wykonanegppénie do
numeru alarmowego 112 albo innego numeru alarmowego

8 Aplikacja, stworzona na potrzeby koordynacyjnesydgjne i planistyczne uedéw central-
nych zostata wdemna w wojewddzkich i powiatowych CZK. Wdinie pierwszej wersiji,
oznaczonej jako CAR 1.0 rozp@ta w sierpniu 2013 roku. W fazie pilatawej, ktéra objta
wszystkie wojewddztwa, aytkownicy przesytali raporty dobowe i ddree poprzez now
aplikacg CAR i metodami dotychczas stosowanymi. Po m@zsiym okresie testow Woje-
wodzkie Centra Zagrzania Kryzysowego korzystaty wgznie z platformy CAR. Réwnole-
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jacych Centra Zagdzania Kryzysowego: Program Zintegrowanej Informatyi,
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, 2013; gkol i in. 2016). Z zagranicznych
rozwigzan wpieragcych stiby ratownicze w zagdzaniu kryzysowym warto poda
przyktad aplikacji Emergency Reportihgzy nowojorskiego systemu zadzania
kryzysowego, ktéry m.in. stosuje rozmania mobilne do komunikowaniae¢si
z ludnaciag. Wykorzystanie mediow (TV, radio), obok tradycyghy systemow
ostrzegania i alarmowania ludiog jest powszechne ta& w Polsce, natomiast
uzywanie mediéw mobilnych nie jest jeszcze powszethne

Zakonczenie

Na obecnym etapie prac badawczych nasuwbkaikluzja,ze tradycyjna formu-
ta planowania, opiergga s¢ na przygotowywaniu wymaganych formalnie planow,
jest nieadekwatna do zmierjeggo s¢ otoczenia (w tym do pojawianiagsnowych
zagraen, dostpndasci technologicznej z jednej strony oraz api@nia w tworzeniu
prawa z drugiej strony).

Analiza przeprowadzonej dokumentacji planistyczmejz obowizujacego sys-
temu planowania cywilnego pozwala okré wnioski i rekomendacje. Otoczenie
zmienia s¢ na tyle szybko (co wynika z pojawianig siowych, wczeéniej niewy-
stepujacych zagraen), ze plany mog by¢ niepetne w momencie ich uchwalenia;
oznacza toze rasnie znaczenie operacyjnych planéw i procedur dmiataraz sys-
temow teleinformatycznych dziaigych w czasie rzeczywistym. Dodatkowo do-
stepne g rozwigzania technologiczne (przytoczone przyktady wefiow ratownic-
twie, projektu Centralnej Aplikacji Raportgej), ktore umaliwiajg tworzenie dy-
namicznych, stale aktualizowanych systemow wspomeageh pra¢ personelu
zajmupcego s¢ zaradzaniem kryzysowym, a zbierane dane melyrzy¢ szczego-
towym analizom. W celu utatwienia przetwarzanicommacji naley zadb& o jed-
nolite standardy gromadzenia danych, co wymaga ¢padjdziatsa odgérnych.
Wieksza liczba i réonorodna¢ planéw zargdzania kryzysowego utrudnia realizacj
obowigzku utrzymania spojrgi, zarowno w administracyjnym uktadzie hierar-
chicznym, jak i funkcjonalnym, dlatego technologgéeinformatyczne zintegrowane
z bazami danych, procedurami aktualizacji, ¢lmsti wykorzystania powinny stop-
niowo uzupetnia statyczne opracowania. W krajowym planowaniu cywih najle-
piej, pod wzgtdem spetniania formalnego wymogu opracowania, wgpaglany
zarzdzania kryzysowego; sytuacja wydh gorzej, gdy wamie st pod uwag
pozostate funkcje planowania cywilnego, takie japabieganie, opracowywanie
planow ochrony IK, czy plany odtwarzania IK.

gle rozpoczto wdrazanie aplikacji w powiatach (GalickiSwiszcz 2013, s. 3). W kolejnej
wersji CAR 2.0 zmieniono procedury raportowanigbwwdowano raporty dofae, a opraco-
wywane w WCZK raporty sytuacyjne udgghiano powiatom.

° Aplikacja dedykowana jest stapazarnej i ratownictwu medycznemu. System o moduto-
wej budowie dziata w trybien-i off-line, umaliwia wykorzystanie urzdzer mobilnych, jest
zintegrowany z serwisami spotecZomwymi. Ulatwia przygotowywanie dokumentacii,
ktore jest w trybie natychmiastowym weryfikowanadpezgkdem kompletnéci. Wigccej na
stronie https://emergencyreporting.com.

10 Centra zarmzania kryzysowego najestiej korzystag z ustugi wysytania wiadonsoi
ostrzegawczych w formie komunikatéw tekstowych sms.
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DIAGNOSIS OF CIVIL PLANNING IN POLAND AND IN THE WO RLD

Abstract

Civil planning is closely associated with the isnanagement, which includes four
phases: prevention, preparation, response and rgitoation. This applies organ-

izational projects aimed at preparing the publicnadistration to crisis manage-

ment including cooperation with the armed forcekisTraises the question of the
practical realization of the law obligations, patilarly in the preparation of ad-

ministration to crisis management. Article attemjot®nswer the question about the
condition of civil planning in Poland. Basing orethnalysis of primary and secon-
dary sources an assessment of the current situatidhe SWOT analysis was pre-
sented, including assessment of internal strengiid weaknesses and external
evaluation (opportunities and threats). As an intpot element of planning proc-

esses improvement possibility of using informatechnology was shown, espe-
cially as tools allowing rapid adaptation of platsschanging environment, enabling
consistency of crisis management plans, and suimgodperational plans. Con-

ducted research revealed that traditional idea lafnming based on the preparation
of the required formal plans, is inadequate to de thanging environment. The
paper presents the results of research conductedh igam of authors and is

a derivative of the project: Highly specialized titem supporting civil emergency
planning and rescue in the Polish public administia and units of the National

Fire Fighting and Rescue System, implemented wihfiinds from the National

Centre for Research and Development.

Keywords

crisis management, civil emergency planning, cnisanagement plans, crisis man-
agement documentation.
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